
Ingrese a https://ais.usvisa-info.com/es-co/iv/ y siga estos pasos si usted fue 

contactado por el Consulado para programar una Cita de Seguimiento 

(221G). Haga clic dentro de los cuadros en Rojo para completar su registro 

y posteriormente elegir su cita . 
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Escoja la opción # 1 



Acepte las condiciones de uso y haga clic en Confirm 



Ingrese sus datos personales: Nombres completos y correo electrónico. 

Usted podrá escoger una contraseña personal para ingresar a su cuenta. 

Luego, haga clic en Crear cuenta 



Escoja la opción que se adapte al tipo de Visa que usted solicita, en este 

caso: Necesito registrarme para una cita de visa para inmigrantes  



Haga clic en Continuar 



Complete todos los campos requeridos y finalmente haga clic en Crear 
solicitante 



*** Si usted hace parte de un grupo familiar debe hacer clic en la opción 

Añadir solicitante e ingresar los datos de cada uno de los miembros del 

grupo. 
Luego, para seleccionar la oficina de DHL haga clic en Continuar 





En esta pantalla aparecen las oficinas habilitadas por DHL para recepción y 
envío de documentos, luego haga clic en Continuar 



Haga clic sobre el campo Ubicación del consulado y seleccione Bogota 



1. Si usted tuvo su cita hace mas de dos meses, seleccione el primer día hábil 

del mes actual como la fecha ficticia de su cita. Como hora escoja las 8:00 

AM.  

2. Si usted tuvo la cita hace menos de dos meses, seleccione la fecha en la 
cual se presentó a su cita. 



Seleccione la hora de la cita 



Haga clic en Programar cita 



Haga clic en Cerrar 



Para programar su cita de seguimiento haga clic en: Solicitar no comparecer 



Seleccione los solicitantes que deben asistir a una nueva cita, escriba cita de 
seguimiento 221g  y haga clic en Enviar solicitud 



Haga clic en OK 



Haga clic en OK 



Haga clic en Detalles del Solicitante 



Para seleccionar la fecha de su nueva cita haga clic en Continuar 



Seleccione una de las fechas disponibles. Los días disponibles aparecerán 
resaltados  



Seleccione entre los horarios disponibles y haga clic en Programar cita 



Imprima la confirmación y haga clic en Cerrar 



Usted ha programado exitosamente su cita de seguimiento. Asista a la 

Embajada en la fecha y hora asignada. 
 


